PREDMET: TELEKOMUNIKACIJSKA OMREijA
UCNA URA: Telefonija IP

DELOVNI LIST

POVZETEK NALOGE

Pri reSevanju naloge boste preizkusili uporabo in administracijo odprto-kodne telefonske
centrale Asterisk.

POTREBUJETE
» administrativni dostop do centrale Asterisk (164.8.22.135)
» administrativni dostop do spletnega vmesnika FreePBX (164.8.22.135)
» programski telefon (Zoiper)
« IP telefon (swissvoice IP10S)

NALOGA

KORAK 1. Prizgite racunalnik. Po navodilih asistenta na dva ra¢unalnika namestite
programski telefon Zoiper. Nastavite uporabnika 1001 in 1002, streZznik (domena) naj bo
164.8.22.135, gesli sta "sip1001" oz. "sip1002". Nato preizkusite klic med njima.
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KORAK 2. Priklopite IP telefon swissvoice IP10S samo v elektriko, ne pa v omreZje. Na
telefonu v menuju "Clock" najprej nastavite pravilni ¢as in datum. Nato izberite menu
"Admin. settings" in potem "Change settings". Password je "0000". Nastavite naslednje
stvari (telefon naj ima podatke enega od ugasnjenih racunalnikov v ucilnici):
TCP/IP-DHCP = No

TCP/IP-IP address = izberite ustrezno vrednost

TCP/IP-IP Subnet mask = izberite ustrezno vrednost

TCP/IP-IP DNS server address= izberite ustrezno vrednost

TCP/IP-IP Gateway address= izberite ustrezno vrednost

SIP-Use Registrar = Yes

SIP-Proxy server = 164.8.22.135

SIP-User Id = 1002

SIP-Authenticate login = 1002

SIP-Authenticate passw = sip1002

SIP-Name = SWISSVOICE

SIP-TCP signalization = No

DTFM Relay = Out of Band

Tone table = Europe




Telefon ponovno zaZenite z novimi nastavitvami. Se prej pa naj uporabnik 1002 prekine
svojo registriracijo na centrali.

Nato v brskalnik na racunalniku vnesite v naslovno vrstico Stevilko IP vaSega telefona.
Dobili boste zacetno stran graficnega urejevalnika nastavitev telefona. Geslo za
administratorja je admin/admin. Sprehodite se skozi menuje in preverite, da ste vse
zahtevane nastavitve na telefonu pravilno vnesli.

Delovanje telefona sedaj preizkusite tako, da uporabnik 1001 poklice 1002.

KORAK 3.V brskalniku naloZite stran za graficno administracijo centrale FreePBX na
naslovu 164.8.22.135. Administrator (FreePBX Administration) se prijavi s podatki
admin/xxx. V. menuju Applications dodajte dva nova uporabnika tipa "Generic SIP
Device", Stevilke razSiritev naj bodo 2001 in 2002.
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KORAK 4. Najprej bomo preizkusili nekaj vgrajenih storitev. Poskrbite, da bodo vsi Stirje
uporabniki (1001, 1002, 2001 in 2002) prijavljeni na razli¢nih racunalnikih oz. IP telefonih.
V FreePBX odprite menu Reports -> Print Extensions. Ugotovite in porocajte, kaj moramo
izbrati, da nam centrala pove naso Stevilko in kaj moramo izbrati, da nam centrala pove
uro. Obe storitvi preizkusite na programskem telefonu in na IP telefonu. S preizkuSanjem
ugotovite tudi, cemu sluZi Stevilka 555.



KORAK 5. Uporabnikoma 2001 in 2002 vklopite uporabniski portal (ARI) tako, da vkljucite
glasovno posto (voicemail). To storimo za vsako razSiritev posebej v razdelku "Voicemail".
Na uporabniSkem portalu se zbirajo glasovna sporocila, ki jih klicatelji pustijo, ko se
Stevilka na klic ne odzove, je zasedena ali pa nedosegljiva. Sporocilo lahko neposredno v
predal preusmerimo tako, da pred Stevilko klicanega dodamo zvezdico. Uporabnik se v
svoj portal prijavi s svojo Stevilko in geslom, ki mu ga dolo¢imo. Na portalu lahko poslusa
sporocila in jih tudi zbriSe. Druga moznost je, da s svojega telefona poklice *97, vnese
geslo in potem izbere poslusanje sporocil. Tretja moZnost je, da na tujem telefonu
pokli¢e *98 ter vnese svojo Stevilko in geslo. Ce kli¢e preko telefona lahko namesto
poslusanja sporocil izbere '0' (options) in posname osebna sporocila, ki se bodo
predvajale v primeru zasedenosti ali nedosegljivosti.

Poskrbite, da bosta uporabnika 1001 in 1002 pustila sporocilo uporabniku 2001. Nato to
sporocilo poslusajte. Uporabnik 2002 naj posname (vsaj eno) osebno sporocilo, ki se bo
predvajalo namesto vgrajenega. Nato ga poklicite in preizkusite, Ce se je osebno
sporocilo res predvajalo.
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KORAK 6. Uporabniku 2001 na njegovem portalu vklopite preusmeritev v primeru
zasedenosti na Stevilko 2002. To storite v menuju Phone Features. Nato ga poklicite s
Stevilk 1001 in 1002 ter preizkusite preusmeritev. Uporabniku 2001 nato vkljucite
brezpogojno preusmeritev na Stevilko 2002 in tudi to preizkusite. Uporabnik lahko
preusmeritve hitro vklopi tudi na telefonu tako, da izbere *72xxx (brezpogojno) , *52xxx
(nedosegljiv) ali *90xxx (zasedeno), kjer je xxx nova Stevilka. Preusmeritve ukine tako, da
izbere *73, *53 oz. *91.

KORAK 7. Sedaj boste preizkusili posredovanje klicev. Posredovanije klica je globalna
nastavitev. Za vse uporabnike ga vklopimo v menuju Settings -> General Settings. V polje
"Asterisk Dial command options" (prvo zgoraj) dodamo ¢rko 't', 'T' ali pa obe. S ¢rko 't'
dovolimo klicanemu uporabniku, da prenese klic. S ¢rko 'T' pa prenos klica dovolimo
klicocemu uporabniku. Prenos klica deluje tako, da med zvezo pritisnemo *2 (attended
transfer) ali pa ## (blind transfer). Nato vnesemo Stevilko, kamor Zelimo prenesti Klic.
Omogocite, da bosta lahko klic prenesla klicani in tudi klicatelj. Nato naredite prvi
preizkus tako, da uporabnik 1001 pokli¢e uporabnika 1002. Nato naj uporabnik 1002 klic
prenese k uporabniku 2001. V drugem preizkusu naredite enako, le da naj klic prenese
uporabnik 1001.



KORAK 8. S pomocjo SSH (program Putty) se povezite na ra¢unalnik, na katerem tece
centrala Asterisk. Podatki za prijavo so student/xxx. Z ukazom sudo asterisk -r
poZenite asteriskov ukazni interpreter (CLI). Nato izvedite naslednje ukaze ter za vsakega
podajte izpis in razlago:

core show version

core show uptime

sip show users

sip show peers

KORAK 9. Na racunalniku, kjer te€e programski telefon uporabnika, najprej prekinite
registracijo tega telefona. Nato poZenite program Wireshark. Vkljucite snemanje
prometa in nato znova registrirajte telefon ter poklicite drugega uporabnika. Po kratkem
pogovoru klic prekinite in zakljucite snemanje prometa. Nato v programu Wireshark s
pomocjo funkcije "VoIP Calls" v menuju "Telephony" analizirajte posnetek.



